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Lombardo S.rl. si distingue per il suo impegno verso l'eccellenza e la sostenibilitad,
adottando un Sistema di Gestione Integrato conforme agli standard UNI EN ISO 9001:2015
(Qualita), 1ISO 14001:2015 (Ambiente) e ISO 45001:2018 (Salute e Sicurezza sul Lavoro).
Con questa politica integrata, ci poniamo I'obiettivo di superare le aspettative di clienti,
collaboratori e tutte le parti interessate, migliorando continuamente le nostre performance

in termini di qualitd, sicurezza e rispetto per I'ambiente.

| nostri impegni
La Direzione Generale guida I'organizzazione verso i seguenti traguardi:

o Soddisfare le esigenze dei clienti e di tutte le parti interessate con soluzioni
affidabili e innovative.

o Elevare costantemente la qualitd dei servizi, perfezionando processi e risultati.

e Agire nel pieno rispetto delle normative vigenti, assicurando la massima conformita
in materia di qualitd, ambiente e sicurezza. Impegnarsi nell'eliminazione dei
pericoli e nella riduzione dei rischi per la sicurezza delle persone e la tutela
dell'ambiente.

o Ridurre I'impatto ambientale attraverso la prevenzione dell’inquinamento, la
gestione responsabile delle risorse naturali e la lotta agli sprechi.

e Garantire un ambiente di lavoro sicuro e stimolante, promuovendo il benessere e la
crescita personale dei nostri collaboratori, con un impegno costante nella
prevenzione di infortuni e malattie professionali.

e Supportare il territorio con attivita di sponsorizzazione e collaborazione con enti

assistenziali, sportivi, culturali e scolastici.

Un approccio per processi
Per noi, ogni attivitd € parte di un sistema interconnesso. Gestiamo i nostri processi con
cura, monitorandoli e migliorandoli per assicurare coerenza, efficienza e risultati

eccellenti.
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Il nostro impegno abbraccia non solo la qualita dei prodotti e servizi, ma anche la riduzione

dell’impatto ambientale e la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori.

Valutazione di rischi e opportunita
Adottiamo un approccio strategico basato sul risk-based thinking, analizzando con
attenzione i rischi e le opportunitd legati ai nostri processi. Questo ci permette di:
e Prevenire potenziali criticitd e affrontarle con decisione.
o Cogliere e valorizzare ogni opportunitd per generare valore aggiunto.
Aggiorniamo regolarmente queste valutazioni per garantire scelte consapevoli e

mirate.

Il valore delle persone

Crediamo fermamente che il successo nasca dalla partecipazione attiva di chi condivide
la nostra visione. Per questo investiamo nella formazione continua, nella crescita
professionale e nella selezione di collaborazioni esterne di qualitd. Inoltre, promuoviamo il
dialogo e la consultazione dei lavoratori, valorizzando il loro contributo per costruire un

team motivato e altamente qualificato.

Miglioramento continuo
La nostra azienda si evolve ogni giorno. Grazie a verifiche periodiche, riesami della
Direzione e aggiornamenti costanti, perseguiamo un miglioramento continuo, affrontando

le sfide con determinazione e aprendo la strada a un futuro sostenibile e innovativo.

La Direzione Generale

Lombardo.
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